RESSOURCES EN ALLIANCE |

PARTICIPATION CITOYENNE :SOLIDARITE

DEMARCHES AU BAS-SAINT-LAURENT

Le Groupe de recherche-action participative AVEC : Nos communautés AVEC a créé un outil incontournable
pour la région : Au dela d’étre assis 'un a c6té de I'autre, Guide pratique sur la gouvernance partagée. Le
Groupe a bénéficié de la participation des CDC des Grandes Marées et de la Région de Matane, du CISSS
du Bas-Saint-Laurent et du Collectif de recherche participative sur la pauvreté en milieu rural. Le guide
présente les apprentissages, les conditions gagnantes, les emb(iches et les pistes de solutions pour
cheminer dans une gouvernance partagée. Cet ouvrage se termine par des outils d’animation pour des
rencontres en groupe.

L'Opération veille et soutien stratégiques ainsi que Communagir ont documenté cing démarches
d’inclusion sociale et de participation citoyenne dont celle de I’Alliance pour la solidarité de Rimouski-
Neigette. Ce document recense les stratégies, les limites, les retombées et les apprentissages.

En 2011, les partenaires de la démarche COSMOSS, impliqués dans le domaine de la persévérance scolaire
et de la réussite éducative chez les jeunes, ont mis en place une recherche-action afin de rejoindre les
personnes vulnérables et éloignées des services. lls ont développé un aide-mémoire et un rapport synthése
pour documenter leurs pratiques gagnantes et leurs stratégies de mobilisation. Cet aide-mémoire est repris
dans la boite a outils pour une consultation citoyenne des personnes en situation de vulnérabilité
développée par la Table des partenaires du développement social de Lanaudiére. Ce qui est intéressant
avec ce guide, c’est qu’il inclut des régles simples de communication écrite pour bien se faire comprendre
aupres des personnes expertes de vécu. Il présente également six outils de consultation citoyenne issus
des territoires de la MRC de Lanaudiere. Il est pertinent de comparer les différents questionnaires et de
s’inspirer des questions formulées dans les différentes démarches.

INTRODUCTION A LA PARTICIPATION CITOYENNE

Dans le cadre de son guide des parcs et autres espaces publics, I’Association québécoise du loisir municipal
a créé une fiche synthétique qui résume les avantages de la participation citoyenne, les niveaux de
participation ainsi que les pieges a éviter.

La municipalité de Petit-Saguenay s’est dotée d’une politique de participation citoyenne détaillée. Il s’agit
d’un ouvrage intéressant pour repérer les valeurs, les principes directeurs et les définitions des termes
utilisés.

L'Opération veille et soutien stratégiques ainsi que le Collectif des partenaires en développement des
communautés ont produit une fiche synthése issue d’un atelier sur la participation citoyenne lors des Etats
généraux en développement des communautés en octobre 2022.


http://collections.banq.qc.ca/document/YHND4ApQBAdZdOlWAg-akw
https://operationvss.ca/media/1139/ovss_etude-cas-5-demarches-inclusion-sociale-participation-citoyenne-2020.pdf
https://operationvss.ca/media/1139/ovss_etude-cas-5-demarches-inclusion-sociale-participation-citoyenne-2020.pdf
https://drive.google.com/file/d/1i5tBKZEWvQyFJAG-wD7RF36abafw-HKx/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1c1X6aQolgS4S82E9qj-aE4PPDBKTyADD/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Sj73ul1qoRSCzyWUbNxGujCzkTjINTzf/view?usp=drive_link
https://www.guides-sports-loisirs.ca/projetespaces/wp-content/uploads/sites/8/2017/03/3.7_CondSucces_ParticipationCitoyenne.pdf
https://petit-saguenay.com/wp-content/uploads/2023/02/Politique-de-PC_compressed.pdf
https://operationvss.ca/media/1167/f9-participation-citoyenne.pdf

PARTICIPATION DES PERSONNES EN SITUATION DE PAUVRETE ET D’EXCLUSION

Le Collectif pour un Québec sans pauvreté propose un guide facile a consulter et a comprendre pour
adapter les processus et les rencontres et ainsi favoriser la participation des personnes en situation de
pauvreté. Il donne des exemples concrets pour préparer une rencontre en passant de la logistique, jusqu’a
I’'animation. C’est un incontournable!

Le Groupe de réflexion et d’action contre la pauvreté de Chaudiere-Appalaches a également réfléchi a un
guide pour faciliter la participation des personnes en situation de pauvreté et trouver des pistes de
solutions a certains défis souvent rencontrés. Ce guide simple et imagé s’adresse aux personnes
citoyennes. Ce Groupe a aussi produit un guide destiné aux personnes du milieu communautaire,
municipal et des services sociaux. Cet outil fournit une longue série d’astuces a mettre en place dans les
rencontres en personne et en ligne. On y retrouve aussi des propositions claires pour susciter la
motivation, faciliter la prise de décision et évaluer une rencontre. Enfin, une présentation vidéo donnant
la parole aux personnes expertes de vécu explique la démarche AVEC et met I'accent sur les gains autant
pour les personnes participantes que pour la communauté.

La recherche-action Bien vieillir chez soi, qui agit pour le maintien a domicile des personnes ainées et la
vitalité des communautés au Bas-Saint-Laurent, a adopté une politique de reconnaissance de la
participation des personnes expertes de vécu. On y retrouve les valeurs, des définitions, des références
ainsi que les modalités de compensation financiere.

ORGANISATION D’UN EVENEMENT CITOYEN OU D’UN PROCESSUS DE PARTICIPATION CITOYENNE

Voici un guide pratique qui décrit les différentes étapes pour assurer une organisation efficiente d'un
forum citoyen. Il décortique les différentes étapes de |'organisation et donne deux exemples de forum
citoyen.

Réalisée par Concertation Montréal, la Coalition montréalaise des Tables de quartier et Relais-femmes, la
Trousse d’outils pour une participation égalitaire et inclusive pour les femmes propose un inventaire des
pratiques prometteuses avec des exemples concrets. Plusieurs thémes sont abordés tels que la
mobilisation, la consultation et I'accueil ainsi que le déroulement de rencontres. Une trousse a été
spécialement adaptée par la Table de concertation des groupes de femmes Saguenay—Lac-Saint-Jean pour
répondre aux réalités vécues en région, dans les municipalités, dans un contexte rural. Elle répond
davantage aux besoins existants au Bas-Saint-Laurent.

Communagir a produit 11 fiches pratiques présentant les éléments clés pour des actions locales ou
régionales structurantes de lutte contre la pauvreté et I’exclusion sociale.

Le Comité régional en développement social du Centre-du-Québec a rédigé un guide pour outiller les
personnes qui soutiennent et accompagnent le démarrage et la mise en place de projets concertés en
développement social. Les éléments de base pour une concertation réussie sont décrits avec des exemples
concrets. Plusieurs notions peuvent se transposer a la participation citoyenne.

REGROUPEMENT D’OUTILS

La boite a outils de Communagir propose une série d’animations classées en fonction de I'objectif des
rencontres, du temps et du nombre de personnes. Il s’agit d’'un moyen intéressant pour renouveler ses
animations et adapter ses ateliers.

Les ressources et les outils développés par le Réseau québécois de développement social, ses membres et
ses partenaires se retrouvent sur la plateforme Praxis.



https://www.pauvrete.qc.ca/fiches-avec/
https://drive.google.com/file/d/1NiqHdcyo1lm_q_mrcxJpKRevC9UKDhST/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tKcKUaMwDxBSk9H-iX1QtzkyTwY5rSd2/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1gRTzA88Nsl1C-jv71aiIeXFX8K0qAv5UnvDgGo143es/edit?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10fKAg4dsvuyz0A9CpGbw_Z6qHAwvxA6w/view?usp=drive_link
https://consortiuminters4.uqar.ca/wp-content/uploads/2023/08/20230803ForumCitoyen_GuideDePratique-InterS4-VF.pdf
http://www.tablesdequartiermontreal.org/wp-content/uploads/2020/12/MTElles-TrousseOutils-nov2020-final3.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1xqatS37j3i19q7Y2uBHXcw4lEtSfcOn_?usp=drive_link
https://communagir.org/contenus-et-outils/nos-productions/11-elements-cles-pour-des-actions-locales-ou-regionales-structurantes-de-lutte-contre-la-pauvrete-et-l-exclusion-sociale/
https://crdscq.com/wp-content/uploads/2019/07/Guide-Prendre-la-route-du-developpement-social-1.pdf
https://communagir.org/contenus-et-outils/communagir-pour-emporter/
https://praxis.encommun.io/b/rqds/cn/W6qeCM6cWLjX-2gjhdYeBfCqU7k/

